Sz, .
Ay DELEGATION DE BOURGOGNE
Secours
Eathﬂlique https://bourgogne.secours-catholique.org

Caritas France

Les onze reperes de l'aide
financiere, une série
d'émissions a suivre sur RCF
en Bourgogne

Série d'émissions sur RCF en Bourgogne

VIE DE L'ASSOCIATION

20/10/2020


https://bourgogne.secours-catholique.org/notre-actualite/les-onze-reperes-de-laide-financiere-une-serie-demissions-suivre-sur-rcf-en
https://bourgogne.secours-catholique.org/notre-actualite/les-onze-reperes-de-laide-financiere-une-serie-demissions-suivre-sur-rcf-en
https://bourgogne.secours-catholique.org/notre-actualite/les-onze-reperes-de-laide-financiere-une-serie-demissions-suivre-sur-rcf-en
https://bourgogne.secours-catholique.org/notre-actualite/les-onze-reperes-de-laide-financiere-une-serie-demissions-suivre-sur-rcf-en

Noél, c'est la rencontre!

Emission « Solidarités plurielles» sur RCF en Bourgogne
Vendredi 25 décembre 2020

Noel, c'est la rencontre, la vie, c'est le message que fait passer aujourd'hui Chantal
Sur, présidente de la délégation Bourgogne du Secours Catholique.

Notamment elle nous rappelle que le pape dans son encyclique «Fratelli tutti» nous invite a développer ce qu'il
appelle la culture de larencontre comme chemin de vie. « La vie, nous dit- il, n'est pas un temps qui s écoule, mais
un temps de rencontres ». Et le pape continue : « Lavie, c'est I'art de la rencontre, méme Sil y a tant de désaccords
entre nous ».

Pour écouter Chantal cliguer sur Lancer la diffusion

"Chers amis auditeurs de RCF, bonjour, demain c'est Noél, aprés-demain une
nouvelle année commence. Au Secours Catholique en lien avec RCF, nous vous
avons présenté, semaine aprés semaine, depuis septembre dernier, nos repéres
pour accompagner les personnes en difficulté.

Souvenez-vous, nous avons insisté sur la qualité de la relation que nous voulons
soigner, nous avons insisté sur la formation des bénévoles qui accueillent. Pour
conclure ce cycle et en faire une relecture, je dirais que toute action positive repose
sur la rencontre, oui j'ose parler de rencontre méme en ce temps de COVID.

Pourquoi ? Parce que la rencontre peut prendre des formes trés diverses, pourquoi la
rencontre méme la rencontre distanciée, parce que la rencontre nourrit la fraternité
et vous savez comme moi qu'on en a besoin. La rencontre favorise le
décloisonnement humain, et vous savez qu'au Secours Catholique, on a été
imaginatifs pour Noél, pour ce temps de Noél avec en particulier notre bus fraternel.

Pourquoi la rencontre parce que la rencontre c'est la gratuité d'une présence simple,
ouverte. La rencontre, vous en avez fait I'expérience, me guérit de mes peurs. La
rencontre est chemin d'espérance contre I'isolement, le repli sur soi. C'est mon
chemin, c'est votre chemin de croissance.


https://eglise.catholique.fr/vatican/encycliques/lencyclique-fratelli-tutti/

Rappelez-vous le pape dans son encyclique «Fratelli tutti» nous invite a développer
ce qu'il appelle la culture de la rencontre comme chemin de vie. « La vie, nous dit-
il, n'est pas un temps qui s’écoule, mais un temps de rencontres ». Et le pape
continue : « La vie, c'est I'art de la rencontre, méme s'il y a tant de désaccords entre
nous », et vous le savez comme moi la rencontre a un fruit auquel on tient tous,
c’est la paix sociale, la paix avec soi-méme si elle met au centre la personne
humaine et sa tres haute dignité.

Le Seigneur, a travers celui que je cétoie au quotidien, ne cesse de vouloir nous
rencontrer. Noél, ne serait-il pas rencontre? Avec celui qui se propose a chacun de
nous sans exclusion aucune, saurais-je I'accueillir, suis-je préte a me laisser
surprendre?"

Belle féte de Noél a chacun et dans chaque coeur, a I'année prochaine !

Relecture et discernement collectif

Emission «Solidarités plurielles» sur RCF en Bourgogne
Vendredi 11 décembre 2020

Des points réguiers sont essentiels au niveau des équipes pour assurer le
fonctionnement au quotidien des activités, mais aussi pour évacuer les émotions
que peuvent ressentir les bénévoles au contact des plus fragiles. Attachement, envie
de se dépasser, conflit... autant de situations nécessitant un débriefing pour le bien-
étre des bénévoles.

Coralie Demir, animatrice de réseaux de solidarités dans I'aglomération dijonnaise
décrit les moyens mis en place par I'équipe de Dijon, notamment [|'équipe Accueil de
jour.


https://eglise.catholique.fr/vatican/encycliques/lencyclique-fratelli-tutti/

Pour écouter Coralie, cliquer sur Lancer la diffusion

Les atouts de la relecture

Emission «Solidarités plurielles» sur RCF en Bourgogne
Vendredi 4 décembre 2020

Participant a la vie des équipes du Secours Catholique en Saéne-et-Loire, Dominique
Galmiche, aumonier, nous rappelle I'importance de réinterroger le passé, les
expériences vécues pour enrichir les projets a venir.

"Il est nécessaire de chercher le meilleur chemin a prendre et pour cela, il faut relire,
relire la réalité de ce qui est vécu, pour lui donner tout son sens, et puis
éventuellement, réajuster certaines pratiques."

Pour écouter Dominique cliquer sur Lancer la diffusion

« Je me présente, donc Dominique, je suis auménier du Secours Catholique de la
Sabne-et-Loire. J'avais envie de partager, de témoigner de la pratique de la relecture
dans les équipes de Sabne-et-Loire.

Un constat mais nous le savons tous, la situation qui est liée a la COVID-19 est trés
difficile a vivre pour tous, mais principalement pour les personnes isolées, et les
personnes qui vivent dans une réalité de fragilité, ou de précarité. Et on constate
que les formes de pauvreté changent, et elles frappent particulierement les jeunes.
Et puis aussi le confinement augmente I'isolement de beaucoup de personnes. Voila
cette nouveauté, cette situation sanitaire qui chamboule le quotidien des équipes du
Secours Catholique, et les invite a évoluer, a changer, et notamment en cherchant a
développer I'accompagnement fraternel. Et pour vivre ces évolutions et puis en
méme temps la réalité quotidienne, il est essentiel que tout acteur au Secours
Catholique puisse avoir des lieux, des lieux ou prendre du recul par rapport a son



engagement et a sa maniere de vivre la relation qu'il méne avec les personnes en
souffrance. Il est nécessaire de chercher le meilleur chemin a prendre et pour cela il
faut relire, relire la réalité de ce qui est vécu, pour lui donner tout son sens, et puis
éventuellement réajuster certaines pratiques. La relecture du temps passé permet
de mieux se projeter dans I'avenir dans le futur, étant précisé que la relecture
éclaire le sens des engagements et des actions plutét que I'efficacité I'efficacité
d'une organisation ou d'une maniére de faire, et puis en plus face aux difficultés
actuelles liées a la pandémie, le second enjeu pour la pratique de la relecture tient a
I'effet émotionnel que peut avoir sur chacun de nous le sentiment d'injustice et puis
aussi dans une certaine mesure a l'impuissance face a la souffrance vécue par les
personnes que nous rencontrons. Et alors il s'agit de prendre soin de nous pour
mieux prendre soin des autres. En fait, il est important de donner du godt a ce que
nous vivons, et de nous poser, pour mettre en relief le sens, le sens réel profond de
ce que nous faisons et puis la qualité des relations entre tous. De plus, la démarche
de relecture est par nature spirituelle, elle est spirituelle car elle est liée au sens de
ce qui est vécu, elle est liée aussi a ce qui donne du souffle aux engagements et a la
vie fraternelle. Mais pour autant la relecture n'est pas forcément une démarche
explicitement religieuse, mais enfin pour ceux qui sont croyants la pratique de la
relecture favorise I'écoute du vent, de I'esprit qui souffle et qui nous stimule, dans
cette perspective et bien la relecture permet d'éclairer dans la réalité de nos vies
nos engagements, cette présence de I'esprit d'amour et de fraternité. Disons le
simplement, et si nous ne prenons pas le temps de relire le temps écoulé, le
parcours vécu et bien nous ne pouvons pas discerner la présence de Dieu dans nos
vies et dans les rencontres que nous voulons fraternelles, que nous voulons vivre de
facon fraternelle. Voila en quelques mots ce que nous essayons de vivre au Secours
Catholique dans les diverses équipes au travers de ces temps de relecture. »

Décision prise en équipe

Engagées dans une activité au quotidien (ou presque), les équipes locales du
Secours Catholique Bourgogne éprouvent le besoin de partager les situations



vécues.

Les bénévoles des équipes souvent confrontés a des situations délicates se
retrouvent en équipe pour évoquer les dossiers et prendre des décisions collectives.

Coralie Demir, animatrice de réseaux de solidarité dans I'agglomération de Dijon
nous présente cette organisation, dans I'émission Solidarités plurielles diffusée sur
RCF en Bourgogne, le 27 novembre 2020.

Pour un accueil convivial et bienveillant
Emission du 13 novembre 2020

Le Secours Catholique accorde une importance primordiale a la qualité de I'accueil
accordé aux plus fragiles. Formés a I'accueil convivial et bienveillant, les bénévoles
portent une attention toute particuliere a leurs locaux pour les rendre agréables.

C'est le cas notamment de I'accueil de jour a Dijon, ouvert en avril 2019. Une grande
attention a été portée a son aménagement : dimension des pieces, qualité des
matériaux, partenariat avec Christian Lacroix...

Coralie, animatrice de Dijon agglomération, témoigne dans I'émission « Solidarités
plurielles » de la volonté du Secours Catholique de rendre dignes ses locaux.

Jardin solidaire a Decize

Emission du 6 novembre 2020

Gants, bonnet, manteau et outils pour ce rendez-vous « Solidarités plurielles ». Jean-
Pierre Perret, bénévole au Secours Catholique de la Nievre nous présente le jardin



solidaire de Decize.

Le jardin solidaire de Decize, né en 2016 grace a la volonté des bénévoles de
I’équipe du Secours Catholique de Decize a fédéré de nombreux partenaires : la
municipalité, la banque, des agriculteurs et pépiniéristes, des artistes.

Jean Pierre, responsable du jardin, accueille trois demi-journées par semaine les
jardiniers venus de tous horizons. Retouvez son témoignage sur RCF en Bourgogne.

L'équipe de Decize du Secours Catholiqgue Bourgogne vous accueille au 16 rue
Denfert-Rochereau, a Decize.

Vous pouvez la joindre au 09 65 21 18 59 ou 03 86 25 54 43 ou par courriel.
Pour aller plus loin

e Le jardin solidaire accueille des patients du CATTP de Decize

Un accueil inconditionnel

Emission du 30 octobre 2020

Félicité est bénévole au Secours Catholique apres avoir été elle-méme accueillie.
Aujourd’hui, elle nous partage son expérience au sein de la Maison des talents de
Dijon et revient sur I'accueil inconditionnel au sein de I'association.

Au Secours Catholique, toute personne est accueillie de maniere chaleureuse et
bienveillante sans jugement, ni préjugés. Félicité évoque dans cette émission,
I'accueil gu'elle a recu, et son envie de devenir bénévole a son tour.


https://bourgogne.secours-catholique.orgsc.decize@orange.fr
https://www.lejdc.fr/decize-58300/actualites/des-jardins-solidaires-et-salutaires-pour-les-patients-du-centre-d-accueil-therapeutique-a-temps-partiel-de-decize_12918197/

"Seul on ne peut rien a plusieurs on peut beaucoup"

Emission du 23 octobre 2020

Mauricette, responsable de I'équipe de Pouilly-en-Auxois, évoque dans I'émission «
Solidarités plurielles » le travail inter-équipes effectué dans le secteur Arnay-le-Duc,
Bligny-sur-Ouche, Pouilly-en-Auxois pour établir des relations de partenariat avec les
collectivités locales, les prestataires comme EDF, les structures comme la CAF ou
poOle emploi...

Travail indispensable pour donner de la visibilité aux actions du Secours Catholique.

Partenariat Madagascar

Emission du 16 octobre 2020

Par solidarité avec le peuple malgache, un partenariat a été mis en place entre
Caritas Antsirabe, et I'association Zoma de Madagascar, d'une part, et les
délégations Bourgogne et de Franche- Comté du Secours Catholique-Caritas France,
d’autre part. Cette action internationale soutenue a été présentée dans |I'émission
du 16 octobre 2020, Solidarités plurielles de RCF en Bourgogne.

Jean-Pierre, bénévole en Sadne-et-Loire, membre de I'équipe Solidarité
internationale Bourgogne, Franche-Comté nous explique I'origine de ce partenariat
avec Madagascar.



« Aicha et Léonard », I'accompagnement des
étudiants

Emission du 9 octobre 2020

Engagé dans le dispositif « Aicha et Léonard », Claude Lévéque, bénévole du
Secours Catholique en Nievre témoigne de I'accompagnement d’une jeune femme,
dans la poursuite de son cursus scolaire puis de son entrée dans la vie active.

Conforter la vie quotidienne des personnes précaires

Emission du 2 octobre 2020

Paul Jouvenot, responsable de la commission des aides au sein de la délégation
Bourgogne, dans I’émission Solidarités plurielles du 2 octobre 2020, explique
comment sont étudiés les dossiers transmis par les équipes de proximité.

Dans la relation bénévole et accueilli : la
confidentialité

Emission du 25 septembre 2020

Bénévole depuis dix ans au Secours Catholique de Bourgogne, Danielle fait partie
des vingt-cinqg bénévoles de I’équipe de Beaune. Dans |I'émission Solidarités
plurielles du 25 septembre 2020, Danielle nous parle du respect fondamental de
confidentialité lors de I'accompagnement des personnes qui sont accueillies.



Un acces aux droits plus simple, plus rapide !

Emission du 18 septembre 2020

Parmi les onze reperes déterminant I'aide que le Secours Catholique apporte aux
plus fragiles, I'un concerne leur acces aux droits. Dans une volonté de construire un
monde plus juste et fraternel, I'association accompagne les personnes en difficulté
dans leurs démarches nécessaires pour faire valoir leurs droits.

Laure Gourbeyre, animatrice de réseau de solidarité dans le territoire Auxois-
Morvan-Chatillonnais nous livre son témoignage dans I'émission Solidarités plurielles
du 18 septembre 2020.

La formation, un apport indispensable

Emission du 11 septembre 2020

Bénévole au sein de I’équipe de Semur-en-auxois (21) Marie-Christine Devaux
témoigne sur les ondes de RCF en Bourgogne, de I'apport des dernieres formations
suivies en 2019.

La bonne volonté ne suffit pas ! Si nous voulons agir le plus efficacement possible
avec les personnes en situation de précarité, sans devenir des professionnels, nous
avons besoin de points de repere, d’'une culture commune pour nous positionner
avec justesse dans nos relations et nos actions. Bénévole au sein de I’équipe de
Semur-en-auxois (21) Marie-Christine Devaux témoigne de I'apport des derniere
formations suivies en 2019. Sur les thématiques de « Accueil, écoute,
accompagnhement » et "Communication non violente", des formations permettent
de prendre du recul, de renouveler ses pratiques, d’échanger avec d’autres
bénévoles...


http://bourgogne.secours-catholique.org/Formation : comment réguler les conflits ?

Ecoutez le témoignage de Marie-Christine sur les ondes de RCF en Bourgogne :

L'équipe de Semur-en-Auxois vous accueille le jeudi de 14h30 a 16h30, au 7 rue du
Champ-de-Foire, 21140 Semur-en-Auxois. Vous pouvez joindre I'équipe par
téléphone au 03 80 97 24 46 ou par [courriel->equipesemur.211@secours-
catholique.org].

Une belle boutique solidaire est a votre disposition dans les locaux :

Un accueil inconditionnel

Emission du 4 septembre 2020

Avec la rentrée de septembre, I’émission Solidarités plurielles reprend sa diffusion
hebdomadaire, le vendredi a 11 h 05. Pour cette premiere émission, Olivier Truillet,
vice président du Secours Catholigue Bourgogne partage son expérience sur
I’accueil accordé a chacun.

« Nous sortons a peine du confinement et nous sommes toujours dans l’incertitude,
mais comme lors du confinement, les équipes du Secours Catholique sont
confrontées a de nouvelles précarités, s’ajoutant a celles que nous avons
malheureusement I’habitude d’appréhender. Ainsi nous avons pu faire I’'expérience
que ces appels a I'aide ne se figent pas uniquement a du matériel ou au financier,
mais bien a |I’écoute globale de la personne. D’ou ressort trés souvent aprés
I’accueil, de la reconnaissance d’autant plus, quand nous avons pu communément
avec la personne déceler ce qui était de fait primordial pour elle. Il est évident aussi
de rappeler que quiconque, quel qu'il soit est accueilli, écouté et recoit les mémes
intentions. Aucune différence n’est faite selon les personnes. il est un accueil
inconditionnel. La problématique de la précarité révele le plus souvent une solitude,
voire une solitude intérieure et une forte impression d’étre incompris, mais surtout
cela souleve la question des racines du mal. Pour se faire, au Secours Catholique,
nous procédons a une écoute pléniéere, en prenant le temps d’écouter, de dialoguer,



de repérer les attentes, les manques et ce qui d’emblée, parait difficile a divulguer.
Alors bien sir, nous restons soucieux de la confidentialité, dans le respect et la
dignité de la personne. Ainsi, il peut s’installer une confiance mutuelle, ce qui libére
autant celle qui est accueillie que celle qui écoute. L’'expérience nous montre que de
I’aide pressentie de la personne accueillie, nous passons a l’aide effective et
mutuelle. Effective parce que le dialogue a pu dégager les besoins réels. Mutuelle
parce qu’arrive régulierement aussi que ces mémes personnes d’elles mémes se
proposent d’étre, de faire. Nous découvrons également souvent ensemble que les
aides ne s’arrétent a nos possibilités au sein du Secours Catholique, mais mettent en
marche d’autres acteurs, surtout quand les droits pour la personne ne sont pas
acquis, par exemple. Il faut du temps certes pour tout cela, mais justement le temps
capitalise les dons réciproques. Bien évidemment pour atteindre cet objectif, il nous
a fallu au Secours Catholique mettre en exergue toutes ces expériences, par une ou
des facons de faire et d’étre. Nous appelons cela les onze repéres, pour les
écoutants qui deviennent guide pour les écoutés. »

Vous souhaitez avoir plus d’informations vous pouvez contacter la délégation
Bourgogne du Secours Catholique au 9bis boulevard Voltaire, 21000 Dijon. Par
téléphone au 03 80 68 09 80, ou par courriel

https://bourgogne.secours-catholigue.org/notre-actualite/les-onze-reperes-de-laide-
financiere-une-serie-demissions-suivre-sur-rcf-en
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